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Isolation Thermique & Phonique des batiments existants ou en cours de construction.

FICHE D’APPRECIATION

A votre écoute pour progresser

Cher client,

Afin de nous aider a améliorer la qualité de nos services, merci de prendre un court moment
pour répondre aux questions suivantes :

Vous éfes : %\ un pariiculier L un professionnei

Nom@& prénom ou raison sociale : &QT:IT'A : MO J f A _D ...............................
adresse; 1O Limp.. ESCHMOUN. . EARTH AGE. By LS8 Lo/C

@Téléphone .20/9/37(?— @ E-mail /.)Q—‘f \MOU@/QAOO. Ca

Nature du_service : Isolation thermique des toitures avec des plagues XPS des

batiments existants

1. Etes-vous satisfait de I'isolation thermique ?

[ Tres satisfait y Satisfait [] Moyennement satisfait [ Insatisfait
2. Avez-vous constaté une économie d’énergie ?

" patne 3c o Leftase
] Non XOU:’ d g 8 Cj

,
Si oui a4 quel pourcentage ?. PODer, core (On fao Ef

3. Etes vous satisfait des délais d’intervention et d’achévement des travaux ?

0 Tres satisfait /B( Satisfait [ Moyennement satisfait [ Insatisfait

4.Etes-vous satisfait des services offerts par la Société ISOLMAX ?

K Trés satisfait [0 satisfait [ Moyennement satisfait [ Insatisfait
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5.Question ouverte :

Etes-vous prét 4 nous recommander auprés de vos relations ?

A oui [0 non [ Je ne sais pas

Commentaires, observations et suggestions :
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