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Isolation Thermique & Phonique des béatiments existants ou en cours de construction.

FICHE D’APPRECIATION

A votre écoute pour progresser

Cher client,

Afin de nous aider & améliorer la qualité de nos services, merci de prendre un court moment

pour répondre aux questions suivantes :

Vous étes : Oﬁ\un particulier [ un professionnel

Nom& prénom ou raison sociale : M‘T"\ﬁf\\(\\ ]C YA LE D

[Breispnone S ALY @ emai ,ZL«.a/én—c/ ..... Izi[dm/mtm‘e;j aho FE

Nature du service : Isolation thermique des toitures avec des plagues XPS des

batiments existants

1. Etes-vous satisfait de I'isolation thermique ?

Ll Trés satisfait % Satisfait [] Moyennement satisfait [ Insatisfait

2. Avez-vous constaté une économie d’énergie ?

] Non @\Oui

L
 oul = 5
Sioui & quel pourcentage ?.......—...... o A

3. Etes vous satisfait des délais d’intervention et d’achévement des travaux ?
QZQ"rés satisfait [0 satisfait [] Moyennement satisfait [ Insatisfait
4.Etes-vous satisfait des services offerts par la Société ISOLMAX ?

QQH!S satisfait [0 satisfait [] Moyennement satisfait [ Insatisfait
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5.Question ouverte :

Etes-vous prét a nous recommander auprés de vos relations ?
(ﬁ oui O non [ Je ne sais pas

Commentaires, observations et suggestions :






